Zwinnosc dla dorostych,
czyli jak zastosowac

Metode Kanban i Teorie Ograniczen
w praktyce

17.10.2022
AgileWarsaw

Adam
Myszak

TOC / Kanban / Agile
Consultant & Trainer




Czy to juz koniec?
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Troche o moim doswiadczeniu:
prawie 10 lat programowania...




potem 3 lata Scrum'owania...




po ponad roku praktykowania
TOC + Metoda Kanban




3 giéwne

cele

) 3 mierniki
Dr Eliyahu M. Goldratt rachunkowosci
przerobowej

3 kluczowe
pytania

5 krokow
doskonalenia

Coto TOC



3 giéwne

cele

Zarabia¢

Mieé pienigdze
zadowolonych
pracownikow

Zaspokajac
rynek

Coto TOC



1. Co zmienic¢?

2. Na co zmienic?

3. Jak zmienic?

Coto TOC



Rzeczywistos¢ jest
PROSTA

gdy sie jg dobrze
zrozumie i
odpowiednio potgczy
przyczyne ze skutkiem

KAZDY konflikt
mozna rozwigzac

poniewaz konflikty
podobnie jak
sprzecznosci w
przyrodzie nie
wystepuja

Ludzie sg
DOBRZY

a obwinianie innych
blokuje nas przed
jasnym mysleniem

Nigdy nie méw
"JA WIEM"

poniewaz dzisiejszy
sukces moze by¢
przyczyng pozniejszej
porazki

Coto TOC



Coto TOC



Coto TOC



! Ogranlczenle jest kazdq rzeczq, ——

- ktora powstrzymuje system — —

przed osiggnieciem wyzszego poziomu Swojego celu. ’

- ‘_ﬁ -

——

— -

"Cel to marzenie z datg wykonania'

Napolean Hill

“Eliyahu M. Gold«att

.

O ograniczeniach



Marketing

Wielozadaniowos¢

Ptynnos¢ finansowa KO nﬂ i kt
S p rZEd az Mindset ﬁ.rjzki Brak motywacji

Zasoby techniczne Zdrowie do pracy Niska jakos¢

Uwaga C-leve] Brak Rynek

siosowose j€AANOSCI celow

Zta renoma

Kultura
Niskie ) ) ]
kompetence OFganizacyjna Priorytety System IT

Zenawyki - Modele mentalne
Rachunkowos¢

O ograniczeniach



Lece do nowego projektu ... ... mam zastgpic Jira Task
Coordinatora

Kontekst



Director

PM/PO/SM

‘ Source #1 }'--. a Common Data Model Team
| Manager
— ®e o TechLead SM/PM JTA

Source #2 + --------- 4
\_____ R BAs Devs QAs
o \ DevOps

Source #3 + N
\ | DataOps / SD

DownStream #1

DownStream #2

DownStream #3

Kontekst



1. Co zmienic? Postrzeganie roli JTA/SM

\ 4

2. Na co zmieni¢? } ?
\ 4

3. Jak zmieni¢? } ?

Kontekst



Chmura / Diagram konfliktu

MY CHCEMY
"Sprzedawac" klientowi
Scrum Masteréw

MY MAMY POTRZEBE
zarabiac¢ wiecej na kontraktach

WSPOLNY CEL:
miec wiecej pieniedzy

KLIENT MA POTRZEBE KLIENT NIE CHCE
nie zwieksza¢ kosztoéw Zatrudnia¢ Scrum Masteréw

Pierwsze: Konflikt



Product Backlog

B O ABC-1234 [FeatureOne] Refinement

\‘>
B © ABC-1235 [FeatureOne] Data Modelling —_ 2.2 Sourcing and Modelling
B © ABC-1236 [FeatureOne] MVP (demo db) /;V
B O ABC-1237 [FeatureOne] Review with PO /
B O ABC-1238 [FeatureOne] ETL Development ___—» 22Development
B © ABC-1239 [FeatureOne] Release preparation QA /

B O ABC-1240 [FeatureOne] Incorporate feedback & UAT

N\

B O ABC-1242 [FeatureOne] Release Prod & Hypercare \\A

B © ABC-1243 [FeatureOne] Documentation \

\ 2.2 Integration

B © ABC-1241 [FeatureOne] Release dry-run

B O ABC-1244 [StoryTwo] Refinement

B O ABC-1245 [StoryTwo] Data Modelling

B © ABC-1246 [StoryTwo] MVP (demo db) 2.2 System

B © ABC-1247 [StoryTwo] Review with PO

B © ABC-1248 [StoryTwo] ETL Development

Drugie: Proces



All sprints

Sprint Backlog

TO DO l

> B O ABC-1234 |IN PROGRESS

IN PROGRESS ’

[FeatureOne] Refinement

BLOCKED I

DONE l

> B O ABC-1254 |IN PROGRESS

[StoryABC] ETL Development

> B O ABC-1294 |IN PROGRESS

[FeatureXYZ Incorporate feedback & UAT

> B O ABC-2234 |IN PROGRESS

[Story6632] Data Modelling

> B O ABC-3234 |IN PROGRESS

Improvement442] ETL Development

> B O ABC-1534 |IN PROGRESS

[FeatureOne] MVP (demo db)

+~ Other issues

ABC-1234
Ticket abc [move files to db]

TECHNICAL

None

Bo s

ABC-1234
Ticket abc [integration and reconcilliation]
oDl X7 |

None
[= )

ABC-1234
Ticket abc [identify null values]
[ MoDUL XYZ]

23.4
Baa@

@ ABC-1234

Ticket abc [integration and reconcilliation]

TECHNICAL

None

Bo s

Drugie: Proces

ABC-1234

Ticket abe [move files to db]
(
None

BO s

ABC-1234

Ticket abc [identify null values]

23.4
B2 3

ABC-1234
Ticket abc [integration and reconcilliation]

TECHNICAL

2.3.4
Ba 3

ABC-1234
Ticket abe [move files to db]

[ J
None

B0 s



Drzewo Stanu Obecnego Niezadowolenie klienta
1. Co zmienic? t

Brak przewidywalnosci wdrozen

!

/ Niska jakos¢ / duzo poprawek \

Developerzy Niedoktadne Czes¢ testow wykonywanych

Trudnos¢

, Duzo spotkan, brak czasu na realng prace
szacowania prac

T~

Istnieje potrzeba nadmiernej Zarzadzanie pracg w innych
koordynacji prac narzedziach (Excel, PP)

\/

Bataga w JIRA

T

Btednie zmapowany i
Drugie: Proces zwizualizowany proces




WIZUALIZACJA | PRZEJRZYSTOSC

Komunikacja
(petle zwrotne)

ZARZADZANIE PRACA

Kanban System



Aktywne i Regut
Metryki pasywne stany suty
dan pracy
Wydania
Y Blokery
WIZUALIZACJA | PRZEJRZYSTOSC

- Daily <
N >
N a
. . 23
S Komunikacja =
= Ad-hoc ©
£ (petle zwrotne) =
— O
c N
a" Komentarze -
. : Q

< w ticketach Review

ZARZADZANIE PRACA
Planowanie - : Monitoring
Limitowanie
WIP Usprawnianie

Priorytetyzacja

Kanban System



ANALYSIS ANALYSIS APPROVE DEVELOPMENT DEPLOY QA CERTIFY DEPLOY DEPLOY SANI
Ready DRYRUN PROD CHECK
BACKLOG To Do Done
In Progress Done In Progress Done In Progress Done In Progress Done In Progress Done In Progress In Progress In Progress

CRITICAL / PROD ISSUES

. P1 SCOPE / ROADMAP

Story

. Story  Story  story Story ~ Story Story Story Story Story Story

Story Story Story

Story
DATA OPS & TEST OUTCOME

o B W E = &

SYSTEM & TECHNICAL TASKS

- H B

Kanban Board



Kanban Board

Quick filters:

I BLOCKED ! WIP

READY TO DO 23

ABC-1234
Ticket abc [move files to db]

TEC
6.4.0-SP 3.1.-7/07
XL

None

B0 s

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

6.4.0-SP 3.1.-7/07
M

None

[}

ABC-1234
Ticket abc [move files to db]

=
6.4.0-SP 3.1.-7/07
XL

AL

None

BoO s

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

MODUL ABC

6.1.0 PI3 6.4.0

6.4.1

6.5.0 6.6.0

ANALYSIS - IN PROGRESS 16 ANALYSIS - DONE 6

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

6.4.0-SP 3.1.-7/07
M
None

ABC-1234
Ticket abc [move files to db]

6.4.0-SP3.1.-7/07
XL

None

B0 s

ABC-1234

Ticket abe [intcgration and reconcilliation]

6.4.0-SP 3.1.-7/07
M

None

Ba3

ABC-1234

Ticket abe [integration and recondilliation]

ABC-1234
Ticket abe [move files o db)

6.4.0-SP 3.1.-7/07
XL

None

Bo s

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

MODUL ABC|

6.4.0-SP 3.1.-7/07
M
None

B2a3

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

uL

6.4.0-SP 3.1.-7/07
M
None

B2a3

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]

Adam Krzysztof Marzena Rafat Critical

ANALYSIS APPROVE-IN ... 0 ANALYSIS APPROVE - D..3

ABC-1234
Ticket abe [move files o db]

6.4.0-SP 3.1.-7/07
XL

None

BO s

ABC-1234

Ticket abe [integration and reconcilliation]
6.4.0-SP 3.1.-7/07

M

None

Baa3

ABC-1234
Ticket abe [move files o db]

6.4.0-SP 3.1.-7/07
XL

None

Bo s

8
7
6

Bug Story For Release j
3
2

DEV - IN PROGRESS 13 DEV- ! I . .
, |
"6.4.0" "6.3.0"
YL W WM WS
ABC-1234 s

Ticket abe [move files to db]

’
6.4.0-SP3.1.-7/07 ©
XL s
None 4
Bo s 3
2 I
ABC-1234 1 I I I
Ticket abe [move files to db] 0 .
XL L M s

6.4.0-SP 3.1.-7/07 m"6.4.0" B"6.3.0"

* THROUGHPUT HISTORY TREND (COMPLETED ITEMS PER WEEK)
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Count of closed items during week
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Year-Week Number
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Kanban Board



The Five Focusing Steps FOCUS




The Goal?



FS A AR A



Exploit

FS A AR A
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In Progress

In Progress

In Progress

In Progress

DEPLOY
DRYRUN

DEPLOY
PROD

SANITY
CHECK

In Progress

In Progress

In Progress

Trzecie: Jakos¢

Unplanned work rate (in addition to planned werk)

= — Unplanned Rate = ----- Linear (Unplanned Rate)

AT Y ey
o S S

Year-Week Number
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Zwinnosc to umiejetnosc

zarzqdzania ograniczeniami

Dziekuje
| zZapraszam
na Q&A ( :

Czy to juz koniec?



